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Participation des réfugiés 2 :

Quelles sont les compétences nécessaires a la
participation ?

Contexte

La participation des réfugiés peut étre appelée de différentes maniéres, par exemple
« Experts par expérience » ou « Implication des utilisateurs ». Elle décrit comment
les personnes ayant vécu une expérience particuliére peuvent influencer les services
qui les aident.

Pourquoi participer ?

Gréace a la participation, vous pouvez développer vos compétences et mieux
comprendre le fonctionnement des services. Vous possédez de nombreuses
connaissances que vous pouvez utiliser pour aider les organisations a mieux servir
les communautés de réfugiés. Vos connaissances et votre expérience peuvent
contribuer a améliorer les services qu'elles fournissent.

En participant, vous pouvez gagner en confiance, voir les coulisses des services
destinés aux réfugiés et vous exprimer au nom de vos communautés. Vous pouvez
également mettre en pratique des compétences telles que la communication,
I'écoute, la prise de parole en public, I'écriture, le leadership et bien d’autres encore.

Vous souhaitez peut-étre rejoindre une cause qui vous passionne, afin d’améliorer la
situation des communautés de réfugiés, ou méme acquérir de nouvelles
compétences. Certaines organisations peuvent vous demander de les rejoindre en
raison d’une compétence particuliére que vous possédez ou peut-étre parce qu’elles
veulent intégrer le point de vue des réfugiés.

Comment fonctionne la participation ?

On vous demandera peut-étre de remplir un formulaire de candidature pour devenir
un participant réfugié, ou de posséder certaines compétences. Ces exigences sont
habituelles pour de nombreux réles professionnels et sont un moyen pour vous de
montrer que vous pouvez exercer cette fonction. Par exemple, on peut vous
demander :

= De vous engager dans une fonction pour une certaine durée et de vous
présenter a certaines heures

= De rester en contact avec 'organisation

= D’étre ouvert(e) a 'apprentissage

= D’accepter que les gens aient différentes cultures et religions

= De partager vos coordonnées
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= De fournir les coordonnées d’'une personne de référence. Il peut s'agit d’'un ou
d’'une ami(e), d’'un(e) ancien(ne) collégue, ou d’'une autre personne qui vous
connait.
= De partager votre expérience en tant que réfugié au Royaume-Uni, mais ce
n’est pas obligatoire. Vous n’étes jamais obligé(e) de partager quoi que ce
soit qui vous mette mal a l'aise.
= D'avoir une certaine capacité a parler anglais (jusqu’a un certain niveau),
mais dans certains endroits, on peut vous fournir un interpréte.
= D’obtenir un certificat DBS (contrdle de police).
Les organisations vous aideront dans ces démarches. Vous aurez I'occasion de
parler aux membres de I'équipe avant de vous porter candidat et ils peuvent
répondre a toutes vos questions.

Aprés avoir postulé a une offre de participation, vous aurez une réunion de
présentation pour vous expliquer le réle et vous pourrez recevoir une formation
relative a celui-ci. Dans certains endroits, on vous fournira du matériel informatique
et une formation sur comment l'utiliser.

N’oubliez pas que vous pourrez demander le remboursement de tous les codts liés
aux activités, tels que les frais de déplacement ou les frais de transmission de
données, mais vous devrez vérifier si ceux-ci sont remboursés avant d’engager des
dépenses avec votre propre argent. Vous pouvez également recevoir des
avantages, financiers ou autres.

Quelles sont les étapes a suivre avant de participer ?

Si le role est congu pour recueillir votre avis en tant que réfugié au Royaume-Uni,
rejoindre un projet de participation ne devrait pas poser de probléme.

N'oubliez pas qu’avant de vous inscrire a une activité, vous pouvez poser toutes les
questions que vous souhaitez sur les roles disponibles. Par exemple, ou et quand
les activités ont-elles lieu, a quelle fréquence ? Vous faudra-t-il voyager ? Quels sont
les avantages pour vous et votre communauté ? Quel est le niveau d'anglais
nécessaire et des services d’interprétation sont-ils proposés ? Les frais de garde
d’enfant sont-ils remboursés ?

Vous devez également déterminer si vous avez le temps de vous consacrer a ce
réle avant de vous engager.

Quels sont les avantages a participer ?

1. Améliorer vos capacités de communication :
= La participation vous permettra d'améliorer votre anglais, ce qui vous
aidera non seulement a vous épanouir dans votre role mais aussi a
communiquer dans vos activités quotidiennes et dans vos interactions
avec les personnes issues de cultures différentes.
= Vous pouvez recevoir une formation sur les techniques d’écoute et la
prise de parole en public.
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= Cependant, si vous étes a la recherche de cours d’anglais, vous pouvez en trouver ici
Site internet pour les cours d'anglais dans le Yorkshire et Humber

2. Etre informé(e) des informations, des conseils et des régles sur la vie au
Royaume-Uni :
= Vous pouvez trouver vos organisations locales de réfugiés pour
rejoindre les réseaux de conversation, vous inscrire pour recevoir les
nouvelles et les mises a jour des organisations, qui diffusent des
informations sur des sujets liés a I'intégration des réfugiés et aux
communautés de réfugiés.

3. Apprendre de ceux qui ont connu la migration forcée et parler au nom des
communautés de réfugiés :
= Vous pouvez consulter les boites a outils et les guides des

organisations qui aident les réfugiés a exprimer leurs préoccupations
en toute sécurité. Telles que Le Conseil conjoint pour le bien-étre des
immigrants (Joint Council for the Welfare of Immigrants), et Les
fiches d’information du projet CREME (Communiquer
efficacement le message sur I'égalité raciale), et OnRoad Media

4. Nouer le dialogue avec les médias pour partager une histoire, ou un fait sur
les réfugiés :
= Vous pouvez suivre une formation gratuite et découvrir qui travaille dans le domaine
des médias et de la défense des réfugiés, comme IMIX, et Refugee Action

5. Aider votre communauté et les organisations locales.

e En participant, vous incitez les organisations a comprendre ce que
c’est que de devoir quitter son foyer, et cela peut permettre d'améliorer
leurs services pour les personnes qui viendront aprés vous.

e Les organisations, y compris les associations caritatives, dépendent du
soutien des membres de la communauté pour pouvoir faire leur travail.
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https://www.learningenglish.org.uk/
https://www.jcwi.org.uk/Pages/Category/toolkit-and-guides
https://www.jcwi.org.uk/Pages/Category/toolkit-and-guides
https://cremeproject.org/media-training-workshops/
https://cremeproject.org/media-training-workshops/
https://cremeproject.org/media-training-workshops/
https://www.angles.org.uk/wp-content/uploads/2019/08/Interview-checklist-2019.pdf
https://imix.org.uk/resources/masterclasses-training/
https://www.ragp.org.uk/blog

